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POLITICA DE ETICA

La Politica de Etica de Movizzon es el cddigo de conducta que debe ser aplicado en
cada gestidn que se realice en nuestro ambito laboral, nos servira como guia para analizar
y hacer frente a cada situacidn que acontece y que debe buscar ser coherente con
nuestros valores corporativos, reforzando nuestro compromiso con los demas, con nuestros
clientes, con nuestros proveedores y con todos los involucrados para la prestacion de
nuestros servicios.

Como es de entender, la politica no puede abordar en detalle cada situacién y problema
potencial, es un recurso valioso para brindar instrucciones cuando surjan preguntas o
inquietudes. Como miembro de nuestro equipo, es fundamental que defiendas nuestros
principios con honestidad, equidad, respeto y responsabilidad.

Asi mismo, confiamos en que nos comentes si ves algo que pueda afectar el buen nombre
de Movizzon. Si tienes preguntas o requieres ayuda para algo relacionado con una
situacidén en el lugar de trabajo, o bien, si consideras que se esta produciendo una
actividad o un comportamiento poco ético o cuestionable, comunicate con recursos
humanos para informar cuestiones de ética que se mencionan en esta guia sin temor a
represalias.

Pilares Eticos en Movizzon

e Honestidad: Decimos la verdad y no tratamos de ocultar algo que pueda afectar la
reputacidén y nombre de nuestra empresa.

e Responsabilidad: Somos guardianes de la reputacién y buen trabajo de la empresa
que piensa en los trabajadores y en los clientes como eje central de su objetivo.

e Respeto: Ejercemos nuestras funciones con responsabilidad y trato digno hacia los
demas.

e Integridad: En calidad de ser cada vez mejores, trabajamos para mejorarnos a si
mismos cada dia y ofrecemos lo mejor de nosotros en nuestro trabajo.

e Equidad: nos tratamos como iguales y distribuimos la carga laboral acorde con
cada rol en la organizacion.
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Toma responsable de decisiones: Somos conscientes que una decisidon puede
determinar el curso de una situacion, por esto analizamos cada situacion con
responsabilidad y siempre pensando en el bienestar de todos.

Como complemento de la presenta politica los colaboradores de Movizzon deberan tener en

cuenta que:

1. Recuerda que Movizzon es una empresa que piensa en ti y en tu bienestar siempre.

2. Piensa en tiy en tu equipo de trabajo sobre lo que es mejor para todos.

3. Si crees pertinente reportar una situacion de ética o conducta, no dudes en acudir a
recursos humanos.

4, Recuerda que Movizzon no tendra represalias frente a lo que se reporte.

5. Aqui siempre tomaremos en cuenta tus opiniones y te ayudaremos a dar manejo a la
situacion que consideres.

6. Lo mejor sera reportar por correo electronico la situacidon con las evidencias pertinentes y asi

dejar constancia.

Proceso de entendimiento Etico

éQué situacioén enfrentas? - ¢{Alguien de la organizacién se ve afectado por la situacion? - ¢Esta
dentro de tu alcance dar solucion a la situacion?

éEstas haciendo lo correcto? - éTu decision estd soportada en los valores de Movizzon? - ¢Esta
decisiéon podria afectar la reputaciéon de Movizzon?

&EMi comportamiento o decision podria avergonzarme frente a mis compaiieros o familia? ¢Siento
la necesidad de ocultar la decision frente a otros?

Fecha
cambio
Version Cambio realizado Responsal_ale e de
cambio ‘s
versio
n
1 Version inicial. Juliana Carrera 5 febrero 2022
2 Modificacion formato Estefania Cala 22 marzo 2023
3 Modificacidn formato y revision Sofia Perez 03 abril 2024
Elaborado y/o actualizado por: Revisado por: Aprobado por:
Gerencia de operaciones Gerencia Administrativa y CEOy CTO
Financiera




